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Muitos associam inovação, exclusivamente, à incorporação de novas tecnologias. Sem dúvida, 

as novas tecnologias são muito importantes em vários aspectos de nossa vida cotidiana, 

profissional e na própria inovação. Entretanto, inovação vai muito além disso.  

A palavra “inovação” nos reflete ao que é “novo” e à uma “ação”. Algo que seja NOVO, como 

uma nova maneira de realizar uma atividade, um processo, um novo produto ou serviço, uma 

nova maneira com que nos comunicamos com nossos clientes, como oferecemos nossos 

serviços, uma nova maneira de nos organizarmos como empresa. Enfim, um jeito diferente de 

fazermos as coisas, para obtermos melhores resultados, e que deve ser colocada em AÇÃO, ou 

seja, deve ser implementada e não ficar apenas como uma ideia na cabeça de alguém. 

Não importa que, muitas vezes, seja algo que já é realizado em outros locais ou organizações. 

Se for algo novo para nós, já é uma inovação. Desta maneira, para sermos inovadores no nosso 

dia a dia, no nosso trabalho e na nossa vida, depende mais de fazermos nossas atividades de 

maneira melhor, diferente, do que exclusivamente de tecnologias, por mais importantes que 

elas possam ser em diversos aspectos de nossa vida e nos ajudar a inovar. 

  


